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i N 0 *ﬁjﬂ'j)aséadﬂ 08 bancos portugue-
& 1Y ses ficaram a “arder” com mais de
il milhoes de euros de dividas de
. j-chentes que nao conseguiram pagar as
3prestagﬁes do crédito a habitacdo. O
valor pode nao ser preocupante em ter-
mos ‘estatisticos — ja& que representa
apenas 1,5 por cento do total de credi-
to concedido para a compra de casa —,
~mas é um indicader importante em ter-
mos de evolucao. Os dados do Banco
- de Portugal revelam que houve um au-
mento de 23 por cento no crédito mal-
parado a habitagao, face a 2002.

Para Catarina Frade, responsavel do
Observatorio. do Endividamento dos
Consumidores (OEC), este aumento
nao surpreende. ‘Na actual situacdo
econdmica, € natural que a subida da

' taxa de desemprego comece a reflectir-
. -se no incumprimento do. crédito." Os
| ltimos dados -de Fevereiro mostram
_qu_e ha: p.ert::n de 500 mil pnrhlgueses_
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‘sem exﬁprego- 0 que f:ﬂrrespande a 6,3

por cento da papulagaﬂ activa. Na ver-
dade, o desemprego surge quase sem-

pre como a principal causa que leva as

pessoas a deixarer. -::'I.e paga:f as presta—
coes da habitacao.  © '

FFoi 0 que acunteceu com Carla (IlDIl'lE
ficticio, caso real). Esta: Imﬂher solteira
da zona de Setdbal camrega um fardo
pesado para 08 seus 38 anﬂs Em 1998,
casa. Tudo correu bem até ao inicio de
2003, quando esta cozinheira ficou no
desemprego. Sem saldrio, Caila foi en-
colhendo ao ma:-ﬂmo 0 seu ‘orcamento.
Mas nem assim conseqguia saldar a di-
vida ao banco. O valor do subsidio de

desemprego (500 eums) nem chega pa-

ra pagar a prestac;an do. empres 1mo
(600), quanto mais para comer e pagar
as despesas fixas, como aluzea agua.
Carla esté a chegar a mptura total: tem

Cineo mJl eums de prestacnes da cdsa
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" SEM CONSEGUIR PAGAR A RENDA

SINAL DE CRISE
0 desemprego estd a por varias
familias a contar tostoes

em atraso e estd prestes a perdé-la. Nu- |
ma tentativa para solucionar o pmble--
ma, recorTeu no inicio deste mes a um-
dos gabinetes de apoio aos sobreendivi-
dados da Associacao Portuguesa para a
Defesa do Consumidor (DECO). Carla &
apenas um exemplo de muitos Ccasos
semelhantes que todos os dias chegam
a assoc:lagacr S6 nos primewros dois me-
ses e meio do ano, a associacao ja race—._
beu mais de 100 pedidos de a}uda sq_' __
na reglac} de Llsht}a. s 0
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CREDITG A HABITAGAO A CRESCER

No ano passado, 0os bancos emprestaram mais
de 66 mil milhoes de euros para os portugueses comprarem
casa. 0 valur WA TE a Sllllll' de ano para ano
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Ha cada vez mais portugueses gue nao consegucm
pagar ao banco a prestacdo da casa. 0 valor em falta
]a ultrapassuu 0s mil mllhues ﬂe euros em 2003
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ECONOMIA

MUDANCA

Os bancos estao a apertar as condicoes
de acesso ao crédito a habitacao

ss  CATARINA FRADE

“A subida do deseinpresZo comeca a reﬂectrr—se no incumprimento do crédito” [ogser. Exovioameno

Natalia Nunes, jurista da Deco, clas-
sifica aquelas situacoes como casos ex-
tremos: "S0 em ultima instancia é que
as pessoas deixam de pagar o credito a
habitacao, pois tentam sempre pagar
esta divida, nem que tenham de recor-
rer a ajuda de familiares ou amigos."

Afinal, quem sao estes clientes falto-
s0s? Ao contrario do que se possa pen-
sar, Nao Sao pessoas de baixos recursos:
pertencem a classe média e normal-
mente tem habilitacoes ao nivel do en-
sino secundario. Acabam por cair neste
problema nao tanto porque se endivi-
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MAU TEMPO

Num ano, houve um aumento de 23 por
cento no crédito malparado & habitacao

Manuel Moura/Lusa

daram acima das suas possibilidades,
~ mas porque tiveram de enfrentar uma
situacao imprevista e ficaram impedi-
das de saldar as suas dividas. O de-
semprego de um dos conjuges € um
motivo, mas hd outros. O divoércio, por
exemplo. No Millenmium BCP, 31 por
cento dos casos de incumprimento de
credito estao relacionados com a sepa-
racao ou o divorcio do casal. As estatis-
ticas confirmam. Em 2002, por cada
100 casamentos celebrados no Pais,
ocorreram 49 divorcios, o que represen-
ta um aumento de 46,8 por cento face
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ao ano anterior. A doenca e outro moti-
vo invocado para justificar a dificulda-
de em pagar as prestacoes da casa.
Nao se sabe ao certo quantos imoveis
estarao com prestacoes em atraso mas,
se tivermos em conta que o valor médio
de empréstimo por casa € de 100 mil
euros, isto podera significar que ha
perto de dez mil casas por pagar, se-
gundo calculos da Agencia Financeira.
O numero de familias em 1isco de per-
der a casa também nao é facil de obter,
mas a Focus falou com a subgerente
de um banco na regiao de Lisboa: "No
meu balcao, entre dez e 15 por cento
dos clientes com crédito a habitacao
tem problemas em paga-lo.” O proble-
ma € de tal forma geral que todos 0s
bancos contactados pela Focus — Caixa
Geral de Depésitos, Millennium BCP e
Banco Totta — tém departamentos espe-

PREOCUPANTE
Encontram-se cada vez mais anuncios
de leiloes a casas penhoradas

- Mais de metade das familias espanholas
confessa ter “dificuldades” em chegar ao fim do meés

Embora a economia do pais vizinho se-
ja das mais dinamicas da Uniao Europeia,
0 inquérito aos rendimentos familiares di-
vulgado na semana passada pelo Institu-
to Nacional de Estatistica de Madrid reve-
lou que 56,24 por cento das familias —
guase oito milhoces dos 14 milhoes de la-

res espanhois — vivia com “dificuldades”,
no ultimo trimestre de 2003. Relativa-
mente ao ano anterior, a situagao plorou
para mais 455 mil familias. O mesmo in-
queérito conclui ainda que apenas uma em
cada trés familias espanholas consegue
fazer poupancas.
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 CARREGADOS DE DIVIDAS

No ano paséadn, asfdividas*dns-portuguases ultrapaséavam- em dez por
_cento o seu rendimento anual. Ou seja, se os consumidores tivessem
de pagar tnslas as dividas num ano, o que ganham nao seria sufmlente

P Taxa
de endividamento

das familias*®

1999 200[!

**=Estim ativa

1997

Ano 1998

*Em % do rendimento disponivel

cificos para recuperacao das dividas
em falta. O aumento do crédito malpa-
rado levou também a uma mudanca
nos criterios de atribuicao de emprésti-
mos para habitacao. Sequndo o “In-
querito aos bancos sobre o mercado de
crédito”, do Banco de Portugal, desde o
ultimo trimestre de 2003, a maioria das
instituicoes aumentou os ‘spreads’ e
exige agora mais garantias.

A maioria das situagoes de incum-
primento sao resolvidas de comum
acordo entre o banco e os clientes.
Apenas uma pequena parte destes
casos avanca para o tribunal. Mario
Baptista, representante da recém-
criada Associacao Portuguesa das
Empresas de Gestao e Recuperacao
de Creditos (APERC), garante: “Os fi-
nanciadores nao tém interesse em fa-

.;.f.er executar as hipotecas, e tentam

sempre resolver a bem a situacao.” As
razoes para esta atitude sao faceis de
explicar. Se o processo avancgar para
0s tribunais, pode demorar dois ou
trés anos a ser resolvido — e as custas
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Ao primeiro sinal de alarme, as pessoas devem tentar renegociar o crédito”

Luls D'Qrey

- DESEMPREGO GALOPANTE

Segundo os dados oficiais; ha perto de 500 mil desempregados em
Portugal. Esse niimero vai aumentar ainda mais ao longo deste ano
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Fonte: Banco de Portugal
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sao todas suportadas pelos bancos.
Além disso, ao avancar para a via ju-
dicial, o banco perde um cliente.

Outra razao para os bancos nao que-
rerem ficar com as casas prende-se
com factores de ordem social. Mario
Baptista diz que, nos Estados Unidos,
as familias endividadas podem abrir
faléncia (tal como as empresas) e tém
ajuda do Estado para ultrapassar uma
situacao financeira desconfortavel. Co-
mo esta rede de apolo nao existe em
Portugal, os bancos tentam ao maximo
evitar executar as hipotecas.
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A preocupacdo dos bancos em evitar
executar as hipotecas ja vem de longe

O prof. Jacinto Nunes foi presiden-
te da Caixa Geral de Depositos em
1977, durante o primeiro Governo de
Mario Soares. Em tempo de crise, 0s
portugueses tinham grandes dificul-
dades em pagar 0 empréstimo a ha-
bitacao. Se quisesse, a Caixa poderia
ter executado as hipotecas, ficando
com um patrimonio imobiliario inveja-
vel — mas nao fol 1ISso que aconteceu,
O entao presidente do banco explicou
esta semana a Focus: “Adoptamos
nessa altura uma politica de exten-
sao de prazos. Por motivos sociais,
porque as pessoas nao tinham para
onde ir; e por motivos financeiros,
porque a Caixa nao convinha ficar
com aquele patrimoénio todo,”

1999 2000 2001 2002

*Percentagem de desempregadn's no total da populagao activa portuguesa, que ronda os 5,4 milhoes

O alargamento do prazo do paga-
mento do empréstimo continua a ser
uma das medidas mais utiizadas pelos
bancos para facilitar a vida aos clientes
faltosos. A renegociagao do emprestimo
é outra. Alguns credores estabelecem
também um periodo de carencia, em
que os clientes podem adiar o paga-
mento das prestacoes em falta. Ha ain-
da casos de bancos que, POr terem uma
vasta carteira de imoveis hipotecados,
dao a possibilidade aos clientes de ven-
derem a sua casa e comprarem outra
(mais barata) ao banco e, assim, ficarem
a pagar uma prestacao mais baixa.

Como os bancos se mostram muito
empenhados na resolucao de situacoes
de crédito malparado, Natalia Nunes,
da DECO, aconselha: “Ao primeiro si-
nal de alarme, as pessoas devem entrar
em contacto com o banco para dar con-
ta das suas dificuldades e tentar rene-
gociar o crédito,” A responsavel do
Observatério do Endividamento dos
Consumidores, Catarina Frade, concor-
da: “Normalmente, os bancos acolhem
com simpatia os clientes que tomam
esta iniciativa, pois demonstra boa-fe.”

Curiosamente, a maioria das pessoas
que nao consegue pagar & prestacao
da casa quer saldar as dividas. No en-
tanto, por vergonha, muitos deixam a
situacdo avolumar-se e, quando tomam
uma atitude, ja é tarde de mais. 5l

ALEXANDRA BRrITO
B CatariNA CARNEIRO DE BRITO

NatALIA NUNES
[JurisTA oA DECO]

Fonte: INE, Banto de Partugal
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